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POLÍTICA DE PRIVACIDADE E TERMO DE USO CRA-TO

Em observância à Lei nº. 13.709/18 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, assim como à legislação
correlata à proteção de Dados Pessoais, manifesto-me de forma espontânea, informada, inequívoca e
expressa no sen�do de autorizar o CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAÇÃO DO TOCANTINS / CRA-TO
a realizar o tratamento de meus Dados Pessoais para as finalidades e de acordo com as
condições estabelecidas na Polí�ca de Privacidade do CRA-TO.

A fim de facilitar o entendimento da nossa Polí�ca de Privacidade, apresentamos um resumo baseado no
disposto na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, Lei nº 13.709/2018: 

Agente de Tratamento de Dados: CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAÇÃO DO TOCANTINS – CRA/TO,
que atua como Controlador.

Bases Legais: São as permissões legais que nos permite tratar os seus dados pessoais.

Dados Pessoais: Informação relacionada a pessoa natural iden�ficada ou iden�ficável;
Dados Sensíveis: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, convicção polí�ca,
filiação a Sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou polí�co, dado referente a saúde ou
a vida sexual, dado gené�co ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.
Titular dos Dados: Pessoa �sica a quem os dados pessoais se referem.
Tratamento de Dados: Toda a operação realizada com os dados pessoais: coleta, armazenamento, acesso,
arquivamento, avaliação, classificação, comunicação, processamento, transferência, eliminação. Não se
limitando apenas a estes.
Que �po de informações coletamos e u�lizamos?
Os dados pessoais que coletamos se dão através do seu Registro neste Conselho Profissional e através da
tecnologia de Cookies.

A coleta de seus dados pessoais é essencial para concre�zar seu registro profissional. Sendo coletados
dados cadastrais e dados de contato (nome, e-mail, CPF, telefone, endereço, e demais informações
requeridas no momento da solicitação de registro profissional).

Dados de Iden�ficação Digital também são coletados pelo Sistema CRA-TO, tais como: Endereço de IP,
Geolocalização, informações sobre o disposi�vo u�lizado para navegação, data e hora do acesso, �po de
navegador e informações de login.

Também coletamos informações automa�camente através dos “Cookies”. 

Os dados coletados e armazenados por este Sistema CRA-TO são usados unicamente para a�vidades
relacionadas ao Conselho de Registro Profissional (registro, envio de boleto de anuidade, acesso ao
aplica�vo, envio de informa�vos através do e- mail, oferta de bene�cios ao técnico registrado).

 

O que são Cookies?
Para compreender como você u�liza os SISTEMAS e SERVIÇOS oferecidos pelo Sistema CFT/CRTs,
u�lizamos tecnologia “cookies” em nossos nos sites para a iden�ficação de usuários.

“Cookies” são pequenos pacotes de arquivos que são enviados por meio da internet para o seu
disposi�vo móvel ou computador quando você visita um site. Esses arquivos ficam armazenados no
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disposi�vo móvel ou computador e servem para reconhecer,  acompanhar e armazenar a navegação do
USUÁRIO. De forma adicional, “cookies” podem salvar as preferências que você faz. 

Os “cookies” são usados para medir determinados padrões de navegação e para mapear quais áreas você
visita quando u�liza os serviços oferecidos pelo Sistema CRATO.

Quais os �pos de Cookies que u�lizamos?
Fazemos uso da tecnologia de cookies apenas nos sites do Sistema CRA-TO. Os cookies u�lizados nos sites
do Sistema CRA-TO têm diferentes funções:

Cookies de Análises Esta�s�cas: esse �po de cookies ajuda no entendimento de como os visitantes
interagem com os sites, visando melhorar o serviço que oferecemos.
Cookies de Marke�ng: esse �po de cookies pode ser usado para exibição de anúncios relevantes nos sites
de parceiros.

Com quem compar�lhamos seus dados?
Para realização das a�vidades já aqui listadas, compar�lhamos seus dados com empresas terceirizadas e
prestadoras de serviços responsáveis pelo site, resumidamente para gerenciamento dos dados.
Além das necessidades citadas no parágrafo anterior, os dados serão compar�lhados com terceiros
contratados para a prestação de outros serviços de inicia�va do CRA-TO em favor dos Administradores e
Tecnólogos em determinadas áreas da Administração,
observadas as prá�cas e as responsabilidades pela segurança e proteção de dados estabelecidos em lei.
Também compar�lhamos seus dados com En�dades Públicas, com finalidade oferecer bene�cios ao
técnico profissional e reconhecimento da profissão.
Conforme previsto em Lei, também podemos compar�lhar seus dados às autoridades judiciais,
administra�vas ou governamentais competentes sempre que houver determinação judicial.
Esclarecemos que o Sistema CRA-TO não compar�lha/vende os dados dos usuários para empresas de
marke�ng ou terceiros.

Armazenamento e Segurança dos Dados Pessoais
É de responsabilidade do Sistema CRA-TO cuidar dos dados dos usuários e u�lizá-los somente para os fins
aqui descritos.
O Sistema CRA-TO armazena seus dados de forma segura em Servidores em nuvens, contando com
diversos Backups de segurança. Contudo, informamos que não existe sistema 100% seguro, de forma que
somos passíveis de possíveis ataques e vazamentos, mas o Sistema CRA-TO possui medidas ágeis e
efe�vas para regularização e mi�gação do impacto.
Diversas medidas de segurança são adotadas pelo Sistema CRA-TO, visando garan�r a Confidencialidade,
Integridade e Disponibilidade dos seus dados, como uso de Criptografia e Backups atualizados.
Esclarecemos que seus dados serão processados por nossos colaboradores e/ou agentes autorizados,
desde que estes precisem ter acesso a tais informações unicamente para desempenhar as a�vidades
laborais relacionadas ao seu registro profissional.
Seus dados serão man�dos no Sistema CRA-TO, do momento do seu registro até que o usuário solicite o
exercício do seu direito de exclusão dos dados considerados desnecessários, cabendo ao Sistema CRA-TO
se resguardar da base legal que lhe
permite a conservação de determinados dados e das informações do seu registro neste Conselho
Profissional, nas situações previstas na legislação vigente.
Ressaltamos que o Sistema CRA-TO também considera importante que você desempenhe seu papel para
manter seus Dados Pessoais seguros. Ao acessar seu ambiente profissional, assegure-se de escolher uma
senha que seja “forte”, para sua segurança contra terceiros não autorizados. Recomendamos também
que você nunca revele ou compar�lhe sua senha com outras pessoas e que estabeleça uma ro�na
de atualização de senha, renovando a mesma sempre que possível. A senha de acesso é PESSOAL e
INTRANSFERÍVEL.

Seus direitos como Titular dos Dados Pessoais
A transparência sobre o tratamento dos seus dados é prioridade do Sistema CRA-TO. A par�r da vigência
da Lei Geral de Proteção de Dados, além das informações já mencionadas nesta Polí�ca de Privacidade, o
usuário poderá exercer seus direitos previstos em Lei, tais como:
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1. Confirmação se o Sistema CRA-TO trata seus dados;
2. Acesso aos dados armazenados pelo Sistema CRA-TO;
3. Informações sobre as operações realizadas com dados pessoais por este Conselho Profissional;
4. Correção de dados incompletos, desatualizados ou incorretos;
5. Eliminação dos dados desnecessários ou eliminação de todos os dados, salvo os casos protegidos por

legislação vigente;
6. Revogação do Consentimento;
7. Oposição a algum tratamento que considere irregular ou sem consentimento;
8. Fazer perguntas ou comentários sobre esta Política de Privacidade e Termos de Uso.
9. Estes direitos podem ser exercidos através do contato direto com o Encarregado de

10. Dados através do envio de formulário pelo Painel LGPD: e-mail: gerencia@crato.org.br

As requisições serão subme�das a uma validação de sua iden�dade e avaliação prévia para efe�vidade do
atendimento, conforme legislação vigente.

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE

Quando você realiza o uso de um formulário “on-line”, como, por exemplo, para sua inscrição em um
evento, cadastro de registro profissional ou para contato, o CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAÇÃO
DO TOCANTINS – CRA/TO, coleta alguns dados pessoais para gerenciamento dessas informações. ALGUNS
EXEMPLOS DE DADOS PESSOAIS COLETADOS: Nome, Nº do Registro, CPF, Endereço, Telefone fixo ou
celular, E-mail.

COMO UTILIZAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS:

Os seus Dados Pessoais poderão ser u�lizados pelo SISTEMA DE GERENCIAMENTO DO CRA-TO para:

1. Enviar informações sobre eventos;
2. Emitir certificados de participação e listas de presença;
3. Alimentar relatórios internos para o Sistema de Gestão da Qualidade e para o
4. Sistema de Gestão por Indicadores do CRA-RJ;
5. Realizar a comunicação direta em casos de assistência;
6. Atualizações cadastrais diversas.
7. Registro Profissional;

FORMA E DURAÇÃO DO TRATAMENTO:

Os dados coletados serão tratados durante o período em que for considerado a�vo em nosso cadastro. 

O controlador de dados adotará todas as medidas necessárias para impedir o acesso não autorizado,
divulgação indevida, alteração ou destruição não autorizada dos dados.
O processamento de dados é realizado u�lizando computadores e/ou ferramentas de TI (tecnologia da
informação) habilitadas, seguindo procedimentos organizacionais e meios estritamente relacionados aos
fins indicados.

O SISTEMA DE GESTÃO DO CRA-TO poderá compar�lhar os seus Dados Pessoais com parceiros,
prestadores de serviços e patrocinadores em caso de co-realizações de eventos ou ações conjuntas,
conforme autorização do �tular dos dados, conforme o art. 7º da Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018.

O SISTEMA DE GESTÃO DO CRA-TO poderá promover campanhas promocionais baseadas em decisões
automa�zadas de acordo com seus Dados Pessoais, sendo garan�do ao �tular do dado o direito de
solicitar a revisão dessas decisões por meio do e-mail: gerencia@crato.org.br

ARMAZENAMENTO E SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS:
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O SISTEMA DE GESTÃO DO CRA-TO em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados, garan�ndo a
proteção e a privacidade dos seus dados pessoais, armazenará e manterá seus dados e suas informações
pessoais de forma segura e apenas pelo tempo que for necessário para os propósitos estabelecidos nesta
Polí�ca de Privacidade. 

Se você é um residente do Espaço Econômico Europeu (EEE), você tem certos direitos de proteção de
dados. Se você deseja ser informado sobre as Informações Pessoais que mantemos sobre você e se deseja
que sejam removidas de nossos sistemas, entre em contato conosco.
Em determinadas circunstâncias, você tem os seguintes direitos de proteção de dados:

1. O direito de acessar, atualizar ou excluir as informações que temos sobre você.
2. O direito de retificação.
3. O direito de objetar.
4. O direito de restrição.
5. O direito à portabilidade de dados
6. O direito de retirar o consentimento;
7. Todas as requisições do titular dos dados poderão ser encaminhadas por meio do

email gerencia@crato.org.br

Arquivos de log
O SISTEMA DE GESTÃO DO CRA-TO segue um procedimento padrão de uso de arquivos de log. Esses
arquivos registram os visitantes quando eles visitam sites. Todas as empresas de hospedagem fazem isso
e fazem parte da análise de serviços de hospedagem. As informações coletadas pelos arquivos de registro
incluem endereços de protocolo da Internet (IP), �po de navegador, provedor de serviços de Internet
(ISP), data e hora, páginas de referência / saída e, possivelmente, o número de cliques. Estes
não estão ligados a nenhuma informação que seja pessoalmente iden�ficável. O obje�vo das informações
é analisar tendências, administrar o site, rastrear o movimento dos usuários no site e coletar informações
demográficas.

Polí�cas de Privacidade de Terceiros

A Polí�ca de Privacidade do SISTEMA DE GESTÃO DO CRA-TO não se aplica a outros anunciantes ou sites.
Assim, aconselhamos que você consulte as respec�vas Polí�cas de Privacidade desses servidores de
anúncios de terceiros para obter informações mais
detalhadas. Pode incluir suas prá�cas e instruções sobre como desa�var determinadas opções.

Você pode optar por desa�var os cookies por meio de suas opções individuais de navegador. Para obter
informações mais detalhadas sobre o gerenciamento de cookies com navegadores específicos, ele pode
ser encontrado nos respec�vos sites dos navegadores. O que são cookies?

Informações para crianças

Outra parte da nossa prioridade é adicionar proteção para as crianças durante o uso da internet.
Encorajamos os pais e responsáveis a observar, par�cipar e / ou monitorar e orientar suas a�vidades “on-
line”.

O SISTEMA DE GESTÃO DO CRA-TO não coleta intencionalmente Informações Pessoais Iden�ficáveis de
crianças com idade inferior a 13 anos. Se você acha que seu filho forneceu este �po de informação em
nosso site, nós encorajamos você a entrar em contato conosco imediatamente e faremos nossa os
melhores esforços para remover prontamente tais informações de nossos registros.

APENAS POLÍTICA DE PRIVACIDADE ONLINE

A nossa Polí�ca de Privacidade aplica-se apenas às nossas a�vidades “on-line” e é válido para os visitantes
de nosso site com relação à informação que eles compar�lhavam e / ou recolher no SISTEMA DE GESTÃO
DO CRA-TO. Esta polí�ca
não é aplicável a qualquer informação coletada off-line ou através de outros canais que não este site.

CONSENTIMENTO
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Assim, ciente de todas as implicações decorrentes do tratamento de seus dados pessoais, o usuário
ra�fica seu consen�mento ao aceitar o presente termo.

 

 

                          (assinado eletronicamente)                                                (assinado eletronicamente)                    
                                                             Adm. Aurivan de Castro                                         Admª. Laricy Aires Capistrano         

                                     
Diretor Adm. Financeiro CRA-TO                                                 Gerente CRA-TO

CIP nº 00690                                                                        CIP nº 02915
 
 
 

                          (assinado eletronicamente)                                                (assinado eletronicamente)                    
                                              João Marcos Ferreira Cavalcante                                      Lana Milena Neiva Leite                     

                   
      Tecnologia da Informação CRA-TO                                      Assistente Administra�vo CRA-TO

 
 
 

(assinado eletronicamente)
Dra. Isabella Sousa Feitosa
Assessoria Jurídica CRA-TO

OAB/TO nº 11.845
 
 

Documento assinado eletronicamente por Adm. Aurivan de Castro, Diretor(a), em 19/10/2023, às
17:06, conforme horário oficial de Brasília.

Documento assinado eletronicamente por Laricy Aires Capistrano, Gerente Execu�vo(a), em
19/10/2023, às 17:43, conforme horário oficial de Brasília.

Documento assinado eletronicamente por João Marcus Ferreira Cavalcante, Usuário Externo, em
20/10/2023, às 06:26, conforme horário oficial de Brasília.

Documento assinado eletronicamente por Lana Milena Neiva Leite, Assistente Administra�vo(a), em
20/10/2023, às 09:17, conforme horário oficial de Brasília.

Documento assinado eletronicamente por Isabella Sousa Feitosa, Assessor(a) Jurídico(a), em
20/10/2023, às 14:36, conforme horário oficial de Brasília.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o
código verificador 2242222 e o código CRC 6E182722.

Referência: Processo nº 476925.000497/2023-89 SEI nº 2242222
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